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★　裏面もご覧下さい　☆

国土交通省
広島国道事務所
呉国道出張所
呉市広本町
１丁目５－３３

TEL 0823-73-4798
FAX 0823-73-9414

緊急ダイヤル（無料）

＃９９１０

・道路に穴があいて
   いて危険。
・路肩が崩壊している
・道路が損傷している
・落下物などの道路の
  異常で通行の支障と
  なっている。
　　　　     等の情報

対
話
型
音
声
自
動
応
答

西日本高速道路株式会社

本州四国連絡高速道路株式会社

広島高速道路公社

岡山国道事務所

広島国道事務所 呉国道出張所

24時間体制

緊急性のない情報は・・・

までお願いします。

これまで、道路を利用される方々が道路の異常などを発見しても、どこに通報して良いか分からないな
どの理由で、直接道路管理者に連絡されることはほとんどありませんでしたが、道路損傷、落下物、故
障などの道路の異常を発見した場合、道路管理者へ直接緊急通報して頂くことにより、迅速に対応を図
るために２４時間受付の道路緊急ダイヤルを設置しました。
道路の異常を発見したときには＃９９１０までご連絡をいただきますよう、宜しくお願い致します。

近年、公共事業を取り巻く現状は、厳しいものがありま
すが、地域のみなさまの期待に答え、社会資本整備に職
員一丸となって推進致しますので、ご支援、ご協力を宜
しくお願い致します。
　　　　　　　　　　　　　　           呉国道出張所

国道３１号　呉舗装修繕工事が平成１７年９月に完了しました。
この工事箇所は、夜間のトラックの騒音・振動や、走行中の水は
ねなど、周辺住民の方からの舗装に関する苦情が多く寄せられ
ていました。

良くなった２５人

その他２人

騒音の低減
　１３人

振動がなくなった
　４人

水はけ
　３人

雨天時の視認性
　５人

どのようによくなりましたか？

良くなったと答えてくださった方

梅木工区にて、施工完了後に沿道住民の方２７名に聞
き取り調査を行いました。

工事完了後の聞き取り調査では、約９割の方に「良くなった」との返答を頂きました。
沿道住民のみなさま、ご協力ありがとうございました。

呉市梅木町

※携帯電話からは有料です。


